COSTA
PACIFICA

e HOTEL

POLITICAS PETFRIENDLY

Al registrarse e ingresar a nuestras instalaciones, el dueno de la mascota acuerda y acepta
las siguientes disposiciones:

En las habitaciones:

- Las habitaciones aptas para mascotas son Unicamente las de categoria “Pet Friendly”.
SIN EXCEPCIONES.

- Los huéspedes podran alojar un maximo de dos mascotas por habitacion.

- No se procedera a la limpieza de la habitacidn en caso de que la mascota se encuentre
dentro.

- Toda mascota debera dormir en una cama especial para mascotas, y queda prohibido el
uso de mobiliarios de la habitacion como cama de mascotas. No se permite el uso de toallas
o panos del hotel para limpiar o secar a la mascota. En caso de haber algun blanco

del hotel manchado por algun desecho de la mascota, se cobrara una penalizacién de
200USD. SIN EXCEPCIONES.

- En caso de que la mascota sea un gato, se debera traer su rascador y un arenero para su
limpieza.

En las areas publicas:

- La mascota debera permanecer todo el tiempo con collar o pechera y correa, y sujeto por
el dueno en las areas de uso publico.

- Es obligacion del dueno contar con bolsas plasticas para recoger los desechos de su mas-
cota en cualquier area del hotel.

- El dueno no podra dejar a su mascota desatendida ni suelta en ningdn momento.

- Las mascotas no podran sentarse en el mobiliario del hotel (sillas del restaurante, sillas de
piscina, sillas de asolearse), ni en el regazo del dueno en el restaurante.

- Se prohibe el ingreso de mascotas a la piscina o jacuzzi del hotel. Contamos con una pisci-
na especial para mascotas en nuestro parque de mascotas.

®+506 2778-8060 +506 2778-6025 reservaciones@hotelcostapacifica.com

www.hotelcostapacifica.com o g




COSTA
PACIFICA

e HOTEL

POLITICAS PETFRIENDLY

Responsabilidades del huésped:

- Las mascotas deberan cumplir con las regulaciones de sanidad que exige la ley, estar libres
de parasitos, como pulgas, garrapatas, gusanos del corazdn, etc.

- El huésped es responsable de la limpieza de los desechos de su mascota dentro de la habi-
tacién y en areas publicas.

- Cualquier dafo al mobiliario o instalaciones del hotel u otros huéspedes, sera responsabili-
dad total del dueno del mismo, pudiéndose cobrar una multa acorde al dafo causado.

- Los duenos de la mascota son responsables de evitar que su mascota altere el orden o
tranquilidad de otros huéspedes. Cualquier perturbacién directa ocasionada por una mas-
cota generard una advertencia al correspondiente huésped con el fin de que este adopte las
medidas tendientes a cesar la perturbacién de manera inmediata. En el caso que no pueda
ser controlada de manera inmediata, su mascota debera ser retirada del hotel, o el huésped
debera abandonar el hotel, sin lugar a devoluciones, reembolsos u otras sumas por estos
hechos.

- Los huéspedes con mascotas aceptan la responsabilidad total de todos los dafos a la pro-
piedad y/o lesiones personales resultantes de su mascota, y aceptan indemnizar y eximir de
responsabilidad al hotel, administradores, propietarios, operadores y colaboradores de toda
responsabilidad y dafno sufrido como resultado de la mascota del

huésped.

Aceptacion de reglamento y politicas:

Nombre:

Cédula:

Firma:
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